
43

ปีที่ 6 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม ประจ�าปี 2555

การรู้เท่าทันสื่อกับการมีส่วนร่วมทางการเมือง
Media Literacy and Political Participation

รศ. กิติมา สุรสนธิ*

บทคัดย่อ 
	 การวิจัยเรื่อง	 “การรู้เท่าทันสื่อกับการมีส่วนร่วมทางการเมือง”	 มี
วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาคุณลักษณะทางประชากร	บุคลิกทางการเมือง	 วิธี
การตัดสินใจทางการเมือง	สถานะทางการเมือง	การเปิดรับสื่อข้อมูลข่าวสาร
ทางการเมอืง	การรูเ้ท่าทนัสือ่	การมส่ีวนร่วมทางการเมอืง	และปัจจยัทีม่ผีลต่อ
การมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร	การวิจัยใน
ครั้งนี้ใช้ระเบียบวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ	(Quantitative	Research)	ใช้รูปแบบ
การวิจัยเชิงส�ารวจ	 (Survey	Research)	และใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือ
ในการเก็บข้อมูล	 โดยให้ผู้ตอบกรอกแบบสอบถามด้วยตนเองและได้เก็บ
ข้อมูลจากประชาชนในเขตกรงุเทพมหานคร	ซึ่งมีจ�านวนทัง้หมด	400	คน	เป็น
ตัวอย่างกรณีศึกษา	
 ผลการวิจัยพบว่า	กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง	อายุ	25	–	27	
ปี	มีอาชีพประกอบธุรกิจส่วนตัว	 โดยมีระดับการศึกษาปริญญาตรีและต�่ากว่า
ปริญญาตรี	 ในจ�านวนเท่ากัน	 ซึ่งกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เปิดรับสื่อหรือข้อมูล
ข่าวสารทางการเมืองจากโทรทัศน์มากที่สุด	 ส่วนความถี่ในการเปิดรับเนื้อหา
ทางการเมอืงพบว่า	กลุม่ตวัอย่างมคีวามถีใ่นการเปิดรบัจากสือ่โทรทศัน์จ�านวน	
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5-6	ครั้งต่อเดือน	ด้านเนื้อหาทางการเมืองพบว่า	กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เปิดรับ
เนื้อหาทางการเมืองในเรื่องการเลือกตั้งมากที่สุด	และพบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วน
ใหญ่มีบคุลิกแบบไม่ชอบการเมอืงมากทีส่ดุ	มวีธิกีารตดัสนิใจทางการเมอืงแบบ
หาข้อมูลข่าวสารทางการเมืองจากสื่อต่างๆ	แล้วตัดสินใจด้วยตนเอง	ส�าหรับ
สถานะทางการเมืองพบว่า	 กลุ่มตัวอย่างครึ่งหนึ่งมีสถานะทางการเมืองแบบ
เป็นผู้ตามทางการเมือง	และมีระดับการรู้เท่าทันสื่ออยู่ในระดับมาก	ทั้งนี้กลุ่ม
ตัวอย่างมีความถี่ในการมีส่วนร่วมทางการเมืองอย่างน้อย	 1	ครั้ง	 โดยพูดคุย
เกีย่วกับประเดน็ทางการเมอืงมากทีส่ดุ	และพบว่า	ผูท้ีม่รีะดบัการศกึษาต�า่กว่า
ปริญญาตรีจะมีความถี่ในการเปิดรับสื่อและข้อมูลข่าวสารทางการเมืองน้อย
กว่าผู้ที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี	และผู้ที่มีระดับการศึกษาต�่ากว่าปริญญา
ตรจีะมีการรูเ้ท่าทันส่ือน้อยกว่าผูท้ีม่รีะดบัการศกึษาปรญิญาตร	ีส่วนผูท้ีม่บีคุลกิ
ทางการเมืองแบบสนใจและชอบการเมืองกลับมีความถี่ในการเปิดรับสื่อและ
ข้อมูลข่าวสารทางการเมืองน้อยที่สุด	 ส่วนผู้ที่มีวิธีการตัดสินใจทางการเมือง
แบบหาข้อมูลข่าวสารทางการเมืองจากสื่อต่างๆ	แล้วตัดสินใจด้วยตัวเองจะมี
ความถ่ีในการเปิดรบัสือ่และข้อมลูข่าวสารทางการเมอืงมากทีส่ดุ	นอกจากนีผู้ท้ี่
มวีธิกีารตดัสินใจทางการเมอืงแบบหาข้อมลูข่าวสารทางการเมอืงจากสือ่ต่างๆ	
แล้วตัดสินใจด้วยตัวเองจะมีการรู้เท่าทันสื่อมากที่สุด

ค�าส�าคัญ : การรู้เท่าทันสื่อ	/	การมีส่วนร่วมทางการเมือง
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Abstract
	 The	“Media	Literacy	and	Political	Participation”	study	aims	to	
explore	Bangkokians’	demographics,	their	political	characteristics,	their	
approaches	to	political	decision	making,	their	political	statuses,	their	
exposure	to	political	news,	their	media	literacy,	their	political	participation	
and	variables	that	contribute	to	their	political	participation.	This	study	
employs	quantitative	as	well	as	survey	researches	and	collects	data	
through	questionnaires.	The	subjects—400	Bangkokians—complete	
the	questionnaires	by	themselves.
	 According	to	the	study,	most	of	the	subjects	are	self-employed	
females	aged	25-27	and	educated	up	to	the	bachelor	level.	Television	is	
the	dominant	channel	for	their	political	news	consumption	as	election	is	
the	subject	they	are	most	keen	on	being	informed.	Most	of	the	subjects	
strongly	dislike	politics.	They	make	their	own	political	decisions	based	
on	information	they	gather	from	different	media.	As	for	their	political	
statuses,	half	of	the	subjects	are	followers	who	are	highly	media-literate.	
Over	the	past	year,	the	subjects’	political	participation	is	demonstrated	
most	frequently	through	their	engagement	in	political	discussions.	
	 The	subjects	with	education	below	the	bachelor	 level	 follow	
political	news	less	frequently	than	those	with	the	bachelor’s	degree	
education;	and	are	also	less	media-literate.	The	subjects	who	seem	
interested	in	and	fond	of	politics	are	those	who	least	frequently	follow	
news	or	keep	politically	informed.	Meanwhile,	the	subjects	who	make	
their	own	political	decisions	based	on	 information	 they	gather	 from	
different	media	are	those	who	follow	news	and	keep	politically	informed	
most	frequently.	They	are	also	most	media-literate.

Key Words :	Media	Literacy	/	Political	Participant 
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บทน�า
 เฮเลนา	แคทท์	(Helena	Catt)	[1]	ได้จ�าแนกรปูแบบประชาธปิไตยออก
เป็นสามรูปแบบคือ	ประชาธิปไตยโดยตรง	ประชาธิปไตยแบบตัวแทน	และ
ประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม	 โดยแคทท์ได้กล่าวถึงประชาธิปไตยแบบมีส่วน
ร่วมว่าคอืการทีป่ระชาชนปรกึษาหารอืกนัในทกุแง่ทกุมมุในทางเลอืกหรอืปัญหา
ที่จะต้องตัดสินใจแล้วตกลงใจหรือตัดสินใจร่วมกันว่าจะเลือกหรือหาทางออก
อย่างไร	ดงันัน้	เงือ่นไขส�าคญัของประชาธปิไตยแบบมส่ีวนร่วมทีจ่ะประสบความ
ส�าเร็จได้	จ�าเป็นทีป่ระชาชนต้องมกีระบวนการตดัสนิใจโดยความไตร่ตรองอย่าง
รอบคอบ	ซึ่งการสื่อสารได้เข้าไปมีส่วนให้เกิดกระบวนการดังกล่าว
 สอดคล้องกับทฤษฎีความทันสมัยของแดเนียล	 เลียนเนอร์	 (Danial	
Lernner)	ทีก่ล่าวถงึสังคมทีม่คีวามทนัสมยัว่าประกอบไปด้วยลกัษณะส�าคัญคือ	
มีความเป็นเมือง	(Urbanization)	มีการศึกษาสูง	(High	Education)	มีการเปิด
รับข่าวสารจากสื่อต่างๆ	สูง	(High	Media	Exposure)	และมีส่วนร่วมทางการ
เมืองสูง	(High	Political	Participation)	โดยในส่วนของประชาชนนั้นนอกจาก
จะต้องเป็นผู้ท่ีเปิดรับสือ่ทีห่ลากหลายแล้ว	ยงัต้องเป็นผูว้จิารณญาณในการรบั
รู้และการตัดสินใจบนฐานข้อมูลข่าวสารที่เป็นจริงและมีประโยชน์ด้วย	
	 อย่างไรก็ตามในปัจจุบันพบว่า	 สื่อมวลชนมีบทบาทอย่างส�าคัญต่อ
การรับรู้ข่าวสารของประชาชนมากข้ึน	 ทั้งนี้เนื่องจากมีความก้าวหน้าและ
อิทธิพลเพิ่มขึ้นมาก	มีการเกิดขึ้นของสื่อมวลชนใหม่ๆ	หลายประเภท	อาท	ิ
สื่ออินเทอร์เน็ต	 ระบบโทรคมนาคม	หรือเทคโนโลยีดิจิทัล	 ซึ่งสื่อเหล่านี้ได้ส่ง
ผลให้ผู้รับสารสามารถเข้าถึงเนื้อหาข้อมูลข่าวสารได้อย่างไร้ขีดจ�ากัด	 สภาพ
การณ์เช่นนี้นอกจากจะส่งผลดีต่อผู้รับสารแล้ว	 ขณะเดียวกันก็ยังส่งผลร้าย
ด้วยเช่นกัน	เพราะความรวดเรว็ของสือ่มวลชนสมยัใหม่อาจท�าให้การควบคมุ
สื่อและเนื้อหาสื่อที่ไม่พึงประสงค์ยากขึ้น	และด้วยความซับซ้อนของสื่อเอง	ก็
อาจส่งผลถึงผู้รับสารบางกลุม่ทีย่งัไม่มคีวามพร้อมในการรบัข้อมลูข่าวสารบาง
ประเภท	น�าไปสูก่ารให้ข้อมูลหรอืการโน้มน้าวชกัจงูใจโดยสือ่มวลชนไปในทาง
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ทีไ่ม่ถกูไม่ควร	ด้วยเหตนุี	้สงัคมจงึควรสร้างความรูแ้ละทักษะในการเปิดรบัส่ือ
และข้อมลูข่าวสารอย่างมีประสทิธภิาพให้แก่ผูร้บัสารหรอืทีเ่รยีกว่า	การสร้าง
กระบวนการรู้เท่าทันสื่อ	(Media	Literacy)	นั่นเอง
	 อย่างไรกต็าม	การรูเ้ท่าทนัสือ่อาจเกีย่วข้องกบัเงือ่นไขและปัจจยัหลาย
ประการทั้งในแง่คุณลักษณะของตัวบุคคลหรือลักษณะทางประชากรศาสตร์	
อาท	ิเพศ	อาย	ุระดบัการศกึษา	และอาชพี	ซึง่จะส่งผลต่อระดบัการรูเ้ท่าทนัสือ่
ทีแ่ตกต่างกนัออกไปของแต่ละบคุคล	อย่างไรกต็ามจากทฤษฎีประชาธปิไตย
แบบมีส่วนร่วมและทฤษฎีความทันสมัยที่กล่าวว่าการเปิดรับส่ือย่อมมีความ
สมัพนัธ์กบัระดบัความรูแ้ละพฤตกิรรมทางการเมอืงของประชาชน	โดยเฉพาะ
เรื่องการมีส่วนร่วมทางการเมือง	ดังนั้นงานวิจัยชิ้นนี้จึงได้มุ่งศึกษาถึงตัวแปร
หรือปัจจัยต่างๆ	ที่เกี่ยวกับ	 การรู้เท่าทันสื่อ	 ว่ามีผลต่อระดับการมีส่วนร่วม
ทางการเมืองของประชาชนมากน้อยเพียงใด	 และมีตัวแปรหรือมีปัจจัยใด
บ้างที่มีผลต่อการรู้เท่าทันสื่อและการมีส่วนร่วมทางการเมืองของบุคคลซึ่งใน
การศึกษาครั้งนี้ได้ก�าหนดพ้ืนที่ศึกษาคือ	ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร	
เนื่องจากเป็นพื้นที่ที่ประชาชนสามารถเข้าถึงสื่อได้อย่างหลากหลาย

วัตถุประสงค์ของการวิจัย   
	 1.	 เพื่อศึกษาคุณลักษณะทางประชากร	 บุคลิกทางการเมือง	 วิธี
การตัดสินใจทางการเมือง	 และมีสถานะทางการเมืองของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร
	 2.	เพือ่ศกึษาการเปิดรบัสือ่ข้อมลูข่าวสารทางการเมอืงของประชาชน
ในเขตกรุงเทพมหานคร
	 3.	เพื่อศึกษาการรู้เท่าทันสื่อของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร
	 4.	 เพื่อศึกษาการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร
	 5.	เพือ่ศกึษาปัจจยัทีม่ผีลต่อการมส่ีวนร่วมทางการเมอืงของประชาชน
ในเขตกรุงเทพมหานคร
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วิธีการด�าเนินการวิจัย          
	 การวจิยัเรือ่ง	“การรูเ้ท่าทนัสือ่กบัการมส่ีวนร่วมทางการเมอืง”	เป็นการ
ศึกษาโดยใช้วิธีวิจัยเชิงปริมาณ	 โดยมุ่งศึกษาคุณลักษณะทางประชากร	
บุคลิกทางการเมือง	 วิธีการตัดสินใจทางการเมือง	สถานะทางการเมือง	การ
เปิดรับสื่อข้อมูลข่าวสารทางการเมือง	การรู้เท่าทันสื่อ	การมีส่วนร่วมทางการ
เมือง	 และปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร	โดยมีกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ได้แก่	ประชาชนใน
เขตกรุงเทพมหานคร	จ�านวน	400	คน
 ส�าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลได้แบ่งการวิเคราะห์ออกเป็น	2	ส่วนได้แก่	
ส่วนแรกคอื	การวเิคราะห์ด้วยวธิสีถติเิชงิพรรณนา	(Descriptive	Statistics)	โดย
ใช้ตารางแจกแจงความถี	่แสดงค่าร้อยละ	(Percentage)	และค่าเฉลีย่	(Mean)	
และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน	(Standard	Deviation)	บรรยาย	เพื่ออธิบายข้อมูล
เบือ้งต้นของประชาชนในเขตกรงุเทพมหานครทางด้านลกัษณะประชากร	ได้แก่	
เพศ	อายุ	 อาชีพ	ประเภทของส่ือท่ีเปิดรับ	ความถี่ในการเปิดรับ	และเนื้อหา
ทางการเมอืงทีเ่ปิดรบั	บคุลกิทางการเมอืง	วธิกีารตดัสนิใจทางการเมือง	สถานะ
ทางการเมือง	ระดับการรู้เท่าทันสื่อ	และการมีส่วนร่วมทางการเมือง	
	 ส่วนต่อมาคอื	การวเิคราะห์ข้อมลูด้วยวธิสีถติเิชงิอนมุาน	(Inferential	
Statistics)	ได้แก่	การใช้สถติ	ิIndependent	Samples	t-test	เพือ่ทดสอบความ
แตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ย	2	กลุ่ม	ได้แก่	เพศ	ระดับการศึกษา	และการใช้สถิติ
วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดยีว	(One-way	ANOVA)	เพือ่ทดสอบความแตก
ต่างระหว่างกลุ่มอาย	ุอาชพี	บคุลกิทางการเมอืง	วธิกีารตดัสนิใจทางการเมอืง	
สถานะทางการเมือง	 ซึ่งถ้าพบว่ามีความแตกต่างกันจะท�าการทดสอบรายคู่
ด้วยวิธีผลต่างนัยส�าคัญน้อยที่สุด	(Least	Signification	Different:	LSD)	รวม
ถึงการใช้ค่าสัมประสทิธิส์หสมัพนัธ์แบบเพยีร์สนั	โปรดกัท์	โมเมนท์	(Pearson’s	
Product	Moment	Correlation	Coefficient)	 เพื่อบอกทิศทางความสัมพันธ์
ระหว่างคู่ตัวแปรต่างๆ	ที่ศึกษา
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 ผลการวิจัย
	 การวิจัยเรื่อง	 “การรู้เท่าทันสื่อกับการมีส่วนร่วมทางการเมือง”	มีผล
การวิจัยที่ศึกษาตามวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้

 ส่วนที่ 1	ลักษณะประชากรของกลุ่มตัวอย่าง	
 จากการศึกษาพบว่า	กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง	อายุ	25	–	27	ปี	
มีอาชีพประกอบธุรกิจส่วนตัว	 โดยมีระดับการศึกษาปริญญาตรีและต�่ากว่า
ปริญญาตรี	ในจ�านวนเท่ากัน

 ส่วนที่ 2	การเปิดรับสื่อหรือข้อมูลข่าวสารทางการเมือง
	 กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เปิดรบัสือ่หรอืข้อมลูข่าวสารทางการเมอืงจาก
โทรทศัน์	มากทีสุ่ด	รองลงมา	เปิดรบัสือ่หนงัสอืพมิพ์	และสือ่หนงัสอื	ขณะทีส่ือ่
อนิเตอร์เนต็	กลุม่ตวัอย่างเปิดรบัน้อยทีส่ดุ	ส�าหรบัความถีใ่นการเปิดรับเน้ือหา
ทางการเมืองพบว่า	 กลุ่มตัวอย่างมีความถี่ในการเปิดรับจากสื่อโทรทัศน์มาก
ที่สุด	รองลงมาคือสื่ออื่น	และสื่ออินเตอร์เน็ต	ขณะที่สื่อวารสาร	กลุ่มตัวอย่าง
มีความถี่ในการเปิดรับน้อยที่สุด	
 ด้านเนื้อหาทางการเมือง	พบว่า	 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่	 เปิดรับเน้ือหา
ทางการเมอืงในเร่ืองการเลอืกตัง้มากทีส่ดุ	รองลงมาเป็นเรือ่งราวเกีย่วกบัฝ่ายค้าน	
และเรื่องราวเกี่ยวกับรัฐบาล	ส่วนเรื่องอื่นๆ	กลุ่มตัวอย่างมีการเปิดรับน้อยที่สุด

 ส่วนที่ 3 ลักษณะทางการเมือง
 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีบุคลิกไม่ชอบการเมืองมากที่สุด	 รองลงมามี
บุคลิกเกลียดการเมือง	มีบุคลิกสนใจและชอบการเมือง	โดยกลุ่มตัวอย่างส่วน
ใหญ่มีวิธีการตัดสินใจทางการเมืองแบบหาข้อมูลข่าวสารทางการเมืองจาก 
สื่อต่างๆแล้วตัดสินใจด้วยตนเองมากท่ีสุด	 รองลงมาคือไม่ต้องหาข้อมูล	 ไม่
ต้องคิดอะไรมากใช้ความรู้สึกของตนเองเป็นหลัก	และพวกที่ต้องดูก่อนว่า
ครอบครัว/เพ่ือนคิดอย่างไรก่อนตัดสินใจ	ตามล�าดับ	ส�าหรับสถานะทางการ
เมืองพบว่า	กลุม่ตวัอย่างครึง่หนึง่มสีถานะทางการเมืองแบบเป็นผูต้ามทางการ
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เมือง	 รองลงมาคือพวกที่ไม่สนใจทางการเมือง	และผู้ที่เป็นผู้น�าทางการเมือง	
ตามล�าดับ

 ส่วนที่ 4 การรู้เท่าทันสื่อ
	 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีการรู้เท่าทันสื่ออยู่ในระดับมาก	ส่วนที่เหลือ
มีการรู้เท่าทันสื่ออยู่ในระดับปานกลาง	 ส่วนกลุ่มตัวอย่างที่มีระดับการศึกษา
ต�่ากว่าปริญญาตรีส่วนใหญ่	 มีการรู้เท่าทันสื่ออยู่ในระดับปานกลาง	ส่วนที่
เหลอืมกีารรูเ้ท่าทนัส่ืออยูใ่นระดบัมาก	ขณะทีก่ลุม่ตวัอย่างทีม่รีะดบัการศกึษา
ปริญญาตรีส่วนใหญ่มีการรู้เท่าทันสื่ออยู่ในระดับมาก	ส่วนที่เหลือมีการรู้เท่า
ทันสื่ออยู่ในระดับปานกลาง

 ส่วนที่ 5	การมีส่วนร่วมทางการเมือง
	 กลุ่มตัวอย่างมีความถี่ในการมีส่วนร่วมทางการเมืองใน	 1	 ปีใน
ลักษณะของการพูดคุยทางการเมืองในประเด็นต่างๆ	มากที่สุด	รองลงมาคือ
การให้ค�าแนะน�าทางการเมืองแก่คนอื่น	และการเข้าฟังการอภิปรายสัมมนา
ทางการเมือง	 ขณะที่การไปเลือกตั้งทางการเมืองพบว่า	 กลุ่มตัวอย่างมีส่วน
ร่วมน้อยที่สุด	

 ส่วนที่ 6	การทดสอบสมมติฐาน
	 จากการทดสอบสมมติฐานการวิจัยพบผลดังนี้
	 ในตวัแปรเรือ่งคณุลกัษณะทางประชากรแตกต่างกนั	จะมกีารเปิดรบั
สื่อและข้อมูลข่าวสารทางการเมืองแตกต่างกันนั้นพบว่า	 ผู้ที่มีเพศแตกต่าง
กัน	จะมีความถี่ในการเปิดรับสื่อและข้อมูลข่าวสารทางการเมืองไม่แตกต่าง
กัน	และพบว่า	ผู้ที่มีอายุแตกต่างกันจะมีความถี่ในการเปิดรับส่ือและข้อมูล
ข่าวสารทางการเมืองไม่แตกต่างกันเช่นกัน
	 ส่วนในตัวตัวแปรด้านอาชีพนั้นพบว่า	 ผู้ที่มีอาชีพแตกต่างกัน	 จะมี
ความถีใ่นการเปิดรับสือ่และข้อมลูข่าวสารทางการเมอืงไม่แตกต่างกนั	และผู้
ทีร่ะดบัการศกึษาแตกต่างกนัจะมคีวามถีใ่นการเปิดรับส่ือและข้อมลูข่าวสาร
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ทางการเมืองแตกต่างกัน	 โดยผู้ที่มีระดับการศึกษาต�่ากว่าปริญญาตรีจะมี
ความถี่ในการเปิดรับสื่อและข้อมูลข่าวสารทางการเมืองน้อยกว่าผู้ท่ีมีระดับ
การศึกษาปริญญาตรี
	 ส่วนในตวัแปรด้านคณุลกัษณะทางประชากรท่ีแตกต่างกนั	จะมกีารรู้
เท่าทนัส่ือแตกต่างกนันัน้พบว่า	ผูท้ีม่เีพศแตกต่างกนัจะมกีารรูเ้ท่าทนัสือ่แตก
ต่างกนั	โดยเพศชายจะมกีารรูเ้ท่าทนัสือ่น้อยกว่าเพศหญงิ	และพบว่า	ผู้ท่ีมอีายุ
แตกต่างกนั	จะมกีารรูเ้ท่าทนัสือ่แตกต่างกนั	โดยผูท้ีม่อีาย	ุ25	–	27	ปี	จะมกีาร
รู้เท่าทันสื่อมากกว่าผู้ที่มีอายุ	18	–	20	ปี	และ	21	–	24	ปี	ตามล�าดับ	ส่วนผู้ที่
มีอาชีพนักเรียนจะมีการรู้เท่าทันสื่อน้อยกว่าผู้ที่มีอาชีพนักศึกษา	 รับราชการ	
พนักงานเอกชน	และธุรกิจส่วนตัว	ส่วนผู้ที่มีอาชีพนักศึกษาจะมีการรู้เท่าทัน
สื่อมากกว่าผู้ที่มีอาชีพนักเรียน	รับราชการ	ธุรกิจส่วนตัว	และอื่นๆ	ขณะที่ผู้ที่
มอีาชพีพนกังานเอกชนจะมกีารรูเ้ท่าทนัสือ่มากกว่าผู้ท่ีมอีาชพีอืน่	ในส่วนของ
ผูท่ี้ระดบัการศกึษาแตกต่างกนัจะมกีารรูเ้ท่าทนัสือ่แตกต่างกนันัน้พบว่า	ผูท้ีม่ี
ระดบัการศกึษาต�า่กว่าปรญิญาตรจีะมกีารรูเ้ท่าทนัส่ือน้อยกว่าผู้ท่ีมรีะดบัการ
ศึกษาปริญญาตรี	
	 ในสมมติฐานการวิจัยในด้านคุณลักษณะทางประชากรที่แตกต่าง
กัน	จะมีส่วนร่วมทางการเมืองแตกต่างกันหรือไม่นั้นพบว่า	ผู้ที่มีเพศแตกต่าง
กัน	จะมีส่วนร่วมทางการเมืองไม่แตกต่างกัน	และผู้ที่มีอายุแตกต่างกัน	จะมี
ส่วนร่วมทางการเมืองไม่แตกต่างกัน	รวมทั้งพบว่า	ผู้ที่มีอาชีพแตกต่างกัน	จะ
มส่ีวนร่วมทางการเมอืงไม่แตกต่างกนัด้วย	และผูท้ีม่รีะดบัการศกึษาแตกต่าง
กัน	จะมีส่วนร่วมทางการเมืองไม่แตกต่างกัน
	 สมมติฐานการวิจัยต่อมาคือ	 ลักษณะทางการเมืองแตกต่างกันจะมี
การเปิดรับส่ือหรือข้อมูลข่าวสารทางการเมืองแตกต่างกันพบว่า	ผู้ที่มีบุคลิก
ทางการเมืองแตกต่างกัน	 จะมีความถี่ในการเปิดรับสื่อและข้อมูลข่าวสาร
ทางการเมืองแตกต่างกัน	 โดยผู้ที่มีบุคลิกทางการเมืองแบบสนใจและชอบ
การเมอืงจะมคีวามถีใ่นการเปิดรบัสือ่และข้อมลูข่าวสารทางการเมอืงน้อยกว่า
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ผู้ที่มีบุคลิกแบบคลั่งการเมือง	ไม่ชอบการเมือง	และเกลียดการเมือง	และผู้ที่
มีวิธีการตัดสินใจทางการเมืองแตกต่างกัน	จะมีความถี่ในการเปิดรับส่ือและ
ข้อมลูข่าวสารทางการเมอืงแตกต่างกนั	โดยผูท้ีม่วีธิกีารตดัสนิใจทางการเมอืง
แบบหาข้อมลูข่าวสารทางการเมอืงจากสือ่ต่างๆ	แล้วตดัสนิใจด้วยตวัเองจะมี
ความถี่ในการเปิดรับสื่อและข้อมูลข่าวสารทางการเมืองมากที่สุด	ในทางตรง
กนัข้ามผูท้ีม่วีธิกีารตดัสนิใจทางการเมืองแบบไม่คดิไม่ท�าไม่สนใจจะมคีวามถี่
ในการเปิดรับสื่อและข้อมูลข่าวสารทางการเมืองน้อยที่สุด	 	ส่วนผู้ที่มีสถานะ
ทางการเมืองแตกต่างกัน	 จะมีความถี่ในการเปิดรับส่ือและข้อมูลข่าวสาร
ทางการเมอืงแตกต่างกนันัน้พบว่า	ผูท้ีม่สีถานะทางการเมอืงเป็นผูน้�าทางการ
เมือง	 จะมีความถี่ในการเปิดรับสื่อและข้อมูลข่าวสารทางการเมืองมากกว่า
ผู้ตามทางการเมืองและไม่สนใจทางการเมือง	 ส่วนผู้ที่มีสถานะทางการเมือง
เป็นผูต้ามทางการเมอืงจะมคีวามถีใ่นการเปิดรบัสือ่และข้อมลูข่าวสารทางการ
เมืองมากกว่าผู้ที่มีสถานะทางการเมืองแบบไม่สนใจทางการเมือง
	 สมมตฐิานการวจิยัตวัแปรลกัษณะทางการเมอืงแตกต่างกนัจะมกีารรู้
เท่าทนัสือ่แตกต่างกนั	ปรากฏว่า	ผูท้ีมี่บุคลกิทางการเมอืงแตกต่างกนั	จะมกีาร
รู้เท่าทันสื่อไม่แตกต่างกัน	และพบว่า	ผู้ที่มีวิธีการตัดสินใจทางการเมืองแตก
ต่างกัน	จะมกีารรู้เท่าทนัสือ่แตกต่างกนั	โดยผูท้ีม่วีธิกีารตดัสนิใจทางการเมอืง
แบบหาข้อมลูข่าวสารทางการเมอืงจากสือ่ต่างๆ	แล้วตดัสนิใจด้วยตวัเองจะมี
การรู้เท่าทันสื่อมากที่สุด	และพบว่า	ผู้ที่มีสถานะทางการเมืองแตกต่างกัน	จะ
มกีารรูเ้ท่าทนัส่ือแตกต่างกนั	โดยผูท้ีม่สีถานะทางการเมอืงเป็นผู้ตามทางการ
เมอืง	จะมกีารรูเ้ท่าทนัสือ่น้อยกว่าผูน้�าทางการเมอืงและไม่สนใจทางการเมอืง
	 ในสมมตฐิานการวจิยัเกีย่วกบัลกัษณะทางการเมอืงแตกต่างกนั	จะมี
ส่วนร่วมทางการเมอืงแตกต่างกนั	นัน้พบว่า	ผูท้ีม่บีคุลกิทางการเมอืงแตกต่าง
กนั	จะมส่ีวนร่วมทางการเมอืงไม่แตกต่างกนั	และผูท้ีม่วีธิกีารตดัสนิใจทางการ
เมืองแตกต่างกัน	จะมีส่วนร่วมทางการเมืองไม่แตกต่างกัน	และผู้ที่มีสถานะ
ทางการเมืองแตกต่างกัน	จะมีส่วนร่วมทางการเมืองแตกต่างกันพบว่า	 ผู้ท่ีมี
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สถานะทางการเมืองแตกต่างกัน	จะมีส่วนร่วมทางการเมืองไม่แตกต่างกัน
สมมติฐานการวิจัยเกี่ยวกับการเปิดรับสื่อหรือข้อมูลข่าวสารทางการเมือง
มีความสัมพันธ์กับการรู้เท่าทันสื่อพบว่า	 การเปิดรับสื่อหรือข้อมูลข่าวสาร
ทางการเมอืงไม่มคีวามสมัพนัธ์กบัการรูเ้ท่าทนัสือ่	น้ันพบว่า	ท้ังการเปิดรับส่ือ
หรอืข้อมูลข่าวสารทางการเมืองและการรู้เท่าทนัสือ่ไมม่ีความสัมพนัธ์กับการ
มีส่วนร่วมทางการเมือง

อภิปรายผล
	 จากผลการวิจัยในเรื่องคุณลักษณะประชากร	ผู้วิจัยตั้งใจที่จะพิสูจน์
ตัวแปรที่ส�าคัญคือ	ตัวแปรในเรื่องระดับการศึกษาของกลุ่มตัวอย่างที่มีระดับ
การศึกษาต�่ากว่าปริญญาตรีและกลุ่มที่มีระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตร	ี	
เนือ่งจากตามทฤษฎกีารรูเ้ท่าทนัสือ่และทฤษฎกีารมส่ีวนร่วมทางการเมอืงได้มี
ข้อสงัเกตว่า	ผูท้ีม่รีะดบัการศกึษาสงูมกัเป็นผูท้ีม่วีฒิุภาวะ	และมวีจิารณญาณ
ในการเปิดรับสื่อและเนื้อหา	รวมทั้งการมีส่วนร่วมทางการเมืองมากกว่าผู้ที่มี
ระดบัการศกึษาต�า่	จงึเป็นทีน่่าสนใจอย่างยิง่ว่าในสังคมไทยจะเป็นเช่นน้ันหรือ
ไม่	ดงันัน้ในการเกบ็ตวัอย่างผูว้จิยัจงึใช้วธิกีารเกบ็ตวัอย่างแบบเฉพาะเจาะจง
ให้มีผู้ทีม่รีะดบัการศกึษาต�า่กว่าปรญิญาตรจี�านวน	200	ตวัอย่างและกลุม่ทีม่ี
ระดับการศึกษาสูงว่าระดับปริญญาตรีจ�านวน	200	ตัวอย่างเท่าๆ	กัน
	 ในส่วนการเปิดรับสื่อทางการเมืองที่พบว่า	 โดยรวมกลุ่มตัวอย่างซึ่ง
เป็นกลุ่มที่มีระดับการศึกษาสูงและระดับการศึกษาต�่า	 จะเปิดรับสื่อโทรทัศน์
มากที่สุดเหมือนๆ	กัน	เนื่องจากสื่อโทรทัศน์เป็นสื่อหลักของสังคมที่มีการเปิด
รับสือ่ประเภทนีม้ากอยูแ่ล้ว	สอดคล้องกบัการศกึษาของอญัชลี	เอกศาสตร์	[2] 
ทีพ่บว่า	สือ่ทีป่ระชาชนในเขตกรงุเทพมหานครเปิดรับมากท่ีสุด	คอืส่ือโทรทัศน์	
ทั้งนี้ผู้วิจัยมีข้อสังเกตว่า	 กลุ่มที่มีระดับการศึกษาต�่ากว่าปริญญาตรี	 จะเปิด
รับส่ืออินเตอร์เน็ตน้อยที่สุด	 ส่วนกลุ่มที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป
เปิดรับสื่อวิทยุน้อยที่สุด	ทั้งนี้เนื่องจากสื่ออินเตอร์เน็ตเป็นสื่อที่ต้องการความ
สามารถและทักษะพิเศษ	 เช่น	ต้องมีความรู้ภาษาอังกฤษและต้องมีความรู้



วารสารนิเทศศาสตร์ธุรกิจบัณฑิตย์

54

ปีที่ 6 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม ประจ�าปี 2555

เก่ียวกับเครื่องคอมพิวเตอร์	และยังเป็นสื่อที่ยังคงมีราคาแพง	ซึ่งตามทฤษฎี	
Technology	Determinism	ทีก่ล่าวว่า	ผูท้ีจ่ะรบัสือ่ใหม่	อาทิ	ส่ืออนิเตอร์เน็ตได้
นั้นจะต้องเป็นผู้ที่มีคุณสมบัติในเรื่องการศึกษาและความรู้ในเรื่องเทคโนโลยี
อยูใ่นระดบัสงู	เนือ่งจากเป็นสือ่ทีต้่องใช้ความรูท้ัง้ในด้านภาษาและเทคโนโลยี
มากพอควร
	 ส�าหรับในประเด็นการเปิดรับเนื้อหาทางการเมืองท่ีพบว่า	 โดยรวม
กลุ่มตัวอย่างมีความถี่ในการเปิดรับประมาณ	18.40	 	ครั้งต่อเดือน	และเปิด
รับเนือ้หาเกีย่วกบัการเลอืกตัง้มากทีส่ดุ	เนือ่งจากการเลอืกตัง้เป็นกระบวนการ
ทางการเมืองที่มีการแข่งขันในเรื่องนโยบายและการเข้าไปมีอ�านาจทางการ
เมอืง	ท�าให้ผูส่้งสารจ�าเป็นต้องสร้างให้ข้อมลูข่าวสารในเร่ืองน้ีมคีวามน่าสนใจ
และมจี�านวนมาก	รวมทัง้ต้องมคีวามถีใ่นการเปิดรบับ่อยครัง้		ซึง่ในการส่งเป็น
ไปตามทฤษฎีการเปิดรับสื่อ	(Media	Exposure)	ที่ว่าบุคคลจะเปิดรับสื่อและ
ข่าวสารจากส่ือทีส่ามารถเข้าถงึได้ง่ายและมลีกัษณะการน�าเสนอโดยมคีวามถี่
แบบซ�้าๆ	มากกว่าสื่อหรือข่าวสารที่ไม่น่าสนใจและพบเห็นได้น้อย
	 ในส่วนของบุคลิกภาพทางการเมืองพบว่า	 โดยรวมกลุ่มตัวอย่างมี
บุคลิกภาพทางการเมืองแบบไม่ชอบการเมืองมากที่สุด	 รองลงมาคือเกลียด
การเมือง	ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ	Almond	&	Verba	[3]	ที่พบว่าทัศนคติ
ทางการเมอืงของคนไทยอยูใ่นระดบัทีไ่ม่ดนีกั	โดยคนส่วนใหญ่มคีวามรูส้กึทีไ่ม่
ดต่ีอพรรคการเมอืง	พฤตกิรรมของนกัการเมอืง	และการทจุรติทางการเมอืง		ซึง่
สอดคล้องกับทฤษฎีความรู้	ทัศนคติและพฤติกรรม	(K	A	P)	ที่สรุปว่า	ทัศนคติ
เชงิลบมักเกิดจากความไม่สอดคล้องกนัระหว่างความคดิหรอืความรูส้กึเดมิที่
บุคคลมีความเชื่ออยู่กับข้อมูลเนื้อหาข่าวสารที่ได้รับใหม่	ซึ่งทัศนคติทางการ
เมืองของบุคคลเชื่อว่า	 ผู้ที่เป็นผู้ปกครองหรือเป็นตัวแทนประชาชนต้องเป็น
คนดีเสียสละแต่เมื่อมีข่าวในทางที่ไม่ดีเกี่ยวกับการเมืองมากๆ	ท�าให้บุคคลมี
ความรูส้กึขดัแย้งและจะมทีศันคตใินทางลบเกีย่วกบัการเมอืงและนักเลือกตัง้
มากขึ้น
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	 ส่วนในเรื่องการตัดสินใจทางการเมืองพบว่า	กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่
หาข้อมูลจากสื่อก่อนแล้วจึงค่อยตัดสินใจทางการเมือง	 	 รองลงมาคือ	 ไม่
ต้องหาข้อมูล	 ไม่ต้องคิดอะไรมากใช้ความรู้สึกของตนเอง	และต้องดูก่อนว่า
ครอบครัวหรือเพื่อนคิดอย่างไร	ตามล�าดับ	จึงอาจอภิปรายได้ว่า	พื้นที่ในการ
เกบ็ข้อมลูคอื	เขตกรงุเทพมหานคร			ซึง่เป็นพืน้ที่ๆ 	ประชาชนสามารถเข้าถงึสือ่
ประเภทต่างๆ	 ได้มาก	ดังนั้นคนเมืองที่มีโอกาสในการเข้าถึงสื่อและสามารถ
หาข้อมูลจากสื่อต่างๆ	ได้ก่อนจะเป็นผู้ที่มีบุคลิกในการเป็นผู้น�าทางการเมือง		
อย่างไรก็ตามกลุ่มปฐมภูมิอันได้แก่	 ครอบครัวคงยังเป็นส่ือท่ีมีอิทธิพลต่อ
การตัดสินใจในเรื่องส�าคัญๆ	ในสังคมไทยอยู่	ดังทฤษฎีความรู้	ทัศนคติ	และ
พฤติกรรม	(KAP)	ที่แสดงให้เห็นถึงอิทธิพลของสื่อมวลชนที่มีต่อความคิดต่อ
การเปลีย่นแปลงความคดิและทศันคตขิองบคุคลว่า	สือ่มวลชนจะมอีทิธพิลใน
แง่การให้ความรู้และให้ข้อมูลทั่วไปเกีย่วกับการเมือง	ด้านบุคคลจะมีอิทธิพล
ในแง่พฤติกรรมทางการเมืองซึ่งเป็นเรื่องที่ลึกซึ้งได้มากกว่า	
	 ในเรื่องสถานะทางการเมืองพบว่า	 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีสถานะ
ทางการเมืองเป็นผู ้ตามทางการเมืองมากกว่าเป็นผู้น�าทางการเมือง	 ซึ่ง
ในประเด็นนี้อาจอภิปรายได้ว่าพฤติกรรมการเป็นผู้ตามทางการเมืองเป็น
พฤตกิรรมของคนส่วนใหญ่ของประเทศ	ทัง้นีเ้นือ่งจากสงัคมไทยยงัขาดความรู้
ความเข้าใจในทางการเมอืงอยูม่าก	ซึง่เป็นไปตามแนวคดิในเรือ่งความทนัสมยั	
(Modernization)	ทีก่ล่าวว่าในสงัคมของประเทศท่ีก�าลังพฒันาส่วนใหญ่มกัมี
บุคลิกทางการเมืองแบบไม่สนใจการเมืองและมีสถานะทางการเมืองในการ
เป็นผู้ตามทางการเมืองมากกว่าการเป็นพวกที่สนใจการเมืองและเป็นผู้น�า
ทางการเมอืง	ซึง่บคุลกิทางการเมอืงดงักล่าวจะน�าไปสู่การมส่ีวนร่วมทางการ
เมืองของบุคคลและเป็นสิ่งที่แสดงถึงความเป็นคนทันสมัยของบุคคล
	 การรู้เท่าทันสื่อพบว่า	 โดยรวมกลุ่มตัวอย่างมีระดับการรู้เท่าทันส่ือ
ในระดับมาก	 รองลงมาคือ	 ระดับปานกลาง	 โดยกลุ่มผู้ที่มีการศึกษาสูงส่วน
ใหญ่จะมีการรู้เท่าทันสื่ออยู่ในระดับมาก	 ในทางตรงกันข้ามกลุ่มตัวอย่างที่มี
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ระดับการศึกษาต�่ากว่าปริญญาตรีส่วนใหญ่จะมีการรู้เท่าทันส่ืออยู่ในระดับ
ปานกลาง	ซึง่สอดคล้องกบัแนวคดิการรูเ้ท่าทนัสือ่	(Media	Literacy)	ทีว่่าการ
รู้เท่าทนัสือ่เป็นวฒุภิาวะประเภทหนึง่ทีบ่คุคล	สงัคมควรมกีารวเิคราะห์วจิารณ์
ในเร่ืองต่างๆ	 ของสื่อมวลชนอันได้แก่	 การผลิตและการส่งหรือถ่ายทอดของ
สื่อ	 โดยผลการวิจัยพบว่า	สังคมไทยเริ่มมีการรู้เท่าทันสื่อเพิ่มขึ้น	 เห็นได้จาก
ปัจจบัุนมหีน่วยงานหรอืองค์กรทีด่�าเนนิการในด้านนีม้ากขึน้	อย่างไรกต็ามยงั
คงพบว่า	ในสังคมบางกลุ่มยังอาจมีการรู้เท่าทันสื่ออยู่ในระดับน้อย	เช่น	กลุ่ม
เด็กหรือกลุ่มผู้ด้อยโอกาส	เป็นต้น		
	 ด้านการมีส่วนร่วมทางการเมืองพบว่า	 	 โดยรวมกลุ่มตัวอย่างเข้ามา
มีส่วนร่วมทางการเมืองด้วยการท�ากิจกรรมต่างๆ	ได้แก่	การพูดคุย	การให้ค�า
แนะน�า		การบรจิาคเงนิให้แก่พรรคการเมอืง		การเข้าร่วมอภิปรายทางการเมอืง	
ฯลฯ		ซึง่พบว่า	การพดูคยุทางการเมอืง	โดยเฉลีย่		41.01	คร้ัง/ปี	ซึง่แสดงให้เห็น
ว่า	ปัจจุบันชาวกรุงเทพฯ	มีความสนใจการเมืองมากขึ้น		แต่ยังมีทัศนคติที่ไม่
ดีนักต่อการเมืองไทย	และยังพบว่า	กลุ่มตัวอย่างยังคงการมีส่วนร่วมทางการ
เมอืงในระดบัน้อยอยู	่	โดยเฉพาะการเลอืกตัง้พบว่า	มส่ีวนร่วมโดยเฉลีย่		1.30		
ครั้ง/ปี		เข้าฟังอภิปรายโดยเฉลี่ย	8.69	ครั้ง/ปี	ซึ่งเป็นไปในท�านองเดียวกันกับ
ทฤษฎีการมีส่วนร่วมทางการเมือง	(Political	Participation)	ที่อธิบายว่าการ
ที่บุคคลจะมีส่วนร่วมทางการเมืองจะต้องมีความรู้ทางการเมือง	 (Political	
Knowledge)	มีทัศนคติทางการเมืองที่ดี	(Political	Attitude)	แล้วจึงจะมีส่วน
ร่วมทางการเมืองในระดับสูงได้	(Political	Participation)		
	 ในประเด็นที่ว่ากลุ่มตัวอย่างที่มีคุณลักษณะทางประชากร	 บุคลิก
ทางการเมือง	วิธีการตัดสินใจ	และสถานะทางการเมืองแตกต่างกัน	จะมีการ
เปิดรับสื่อและเนื้อหาทางการเมืองแตกต่างกัน	 เมื่อแยกพิจารณารายตัวแปร
พบว่า	เพศ	อายุ	อาชีพจะมีการเปิดรับสื่อและเนื้อหาทางการเมืองไม่แตกต่าง
กนั		แต่ผูท้ีม่บีคุลิกต่างกนั	มวีธิกีารตดัสนิใจทางการเมอืงและมสีถานะทางการ
เมอืงต่างกันจะมกีารเปิดรบัสือ่และเปิดรบัเนือ้หาทางการเมอืงต่างกนั		ซึง่อาจ
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อธิบายตามทฤษฎีทัศนคติได้ว่า	 ทัศนคติที่ฝังรากลึก	 ซึ่งหมายถึงทัศนคติที่
เกีย่วข้องกับความเชือ่หลกั	(Core	Belief)	เช่น	ความเชือ่ความศรทัธาในระบบ
การเมืองหรือศาสนา	 โดยเป็นปัจจัยในเรื่องบุคลิกภาพทางการเมือง	 วิธีการ
ตัดสินใจและสถานะทางการเมืองจะมีผลต่อการเลือกเปิดรับสื่อและเนื้อหา
ในบางประเด็น	ส่วนคุณลักษณะทางประชากร	 ยกเว้นตัวแปรด้านระดับการ
ศกึษา	ไม่มผีลต่อการเปิดรบัและเนือ้หาทางการเมอืงดงักล่าว	เน่ืองจากเน้ือหา
ทางการเมอืงเป็นเรือ่งทีเ่กีย่วข้องกบักระบวนการเรยีนรูจ้ากกลุม่ต่างๆ	ทัง้จาก
กลุ่มปฐมภูมิและทุติยภูมิ	รวมทั้งระบบสังคมที่บุคคลนั้นอาศัยอยู่
	 ในส่วนตัวแปรระดับการศึกษา	 กับตัวแปรด้านอื่นๆ	 ได้แก่	 บุคลิก
ทางการเมือง	 	 วิธีการตัดสินใจทางการเมือง	สถานภาพทางการเมืองนั้นพบ
ผลทีน่่าสนใจคอื	ผูม้กีารศกึษาต�า่กว่าระดบัปรญิญาตรีและปริญญาตรีจะเปิด
รับสื่อหลัก	ได้แก่	โทรทัศน์	และหนังสือพิมพ์		ไม่แตกต่างกัน	รวมทั้งพวกที่จบ
ปริญญาตรีจะมีการรู้เท่าทันสื่อมากกว่าพวกที่จบในระดับต�่ากว่าปริญญาตรี		
ซึง่เป็นไปตามทฤษฎกีารเปิดรบัสือ่และงานวจิยัของกติมิา	สุรสนธ	ิ[4]	ท่ีพบว่า	
บคุคลจะเลอืกเปิดรบัสือ่ตามความถนดัและคณุลกัษณะทีส่อดคล้องกบัความ
ต้องการของตนเอง
	 ส่วนประเด็นบุคลิกภาพวิธีการตัดสินใจและสถานะทางการเมือง
ทางการเมืองนั้น	 พบว่า	 พวกที่จบต�่ากว่าปริญญาตรีมีบุคลิกแบบไม่ชอบ
การเมอืง	และมวีธิกีารตดัสนิใจโดยหาข้อมลูจากสือ่ก่อนและมสีถานะทางการ
เมอืงเป็นผู้ตามทางการเมอืงเป็นส่วนใหญ่	ส่วนผูท่ี้มกีารศกึษาระดบัปริญญา
ตรีจะมีบุคลิกแบบเกลียดการเมืองตัดสินใจแบบหาข้อมูลจากสื่อและเป็น
ผู้ท่ีไม่สนใจการเมือง	 ซึ่งในประเด็นเหล่านี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ	กิติมา	
สุรสนธิ	 [5]	 ที่พบว่า	 สังคมไทยมีความรู้ทางการเมืองในระดับปานกลาง	 มี
ทัศนคติทางการเมืองในเชิงลบและมีส่วนร่วมทางการเมืองอยู่ในระดับต�่า	ซึ่ง
ปรากฏการณ์นี้ยังคงเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง
	 ในเร่ืองการเปิดรับเนื้อหาทางการเมืองน้ัน	 โดยรวมพบว่า	 กลุ่ม
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นักศึกษารับเนื้อหาเกี่ยวกับนักการเมืองและการเลือกตั้งมากที่สุด	 ส่วนกลุ่ม
ธรุกิจส่วนตวัเปิดรบัเนือ้หาเกีย่วกบัรฐับาลมากทีส่ดุ	กลุ่มนักเรียนเปิดรับเน้ือหา
เกี่ยวกับฝ่ายค้านมากที่สุด	และพบว่ากลุ่มที่มีระดับการศึกษาต่างกันมีการ
เปิดรับเนื้อหาที่ไม่แตกต่างกัน	ส่วนในเรื่องบุคลิกทางการเมืองนั้นพบว่าพวก
ที่คลั่งการเมืองเปิดรับนโยบายการเมืองเนื้อหาเกี่ยวกับองค์กรทางการเมือง		
การทุจริตทางการเมืองมากที่สุด		ซึ่งเป็นไปตามทฤษฎีการเปิดรับสื่อ	(Media	
Exposure)	และทฤษฎีการมีส่วนร่วมทางการเมือง	(Political	Participation)	
ที่อธิบายว่าผู้รับสารที่มีลักษณะที่เป็นพวกกระตือรือร้น	 (Active	Receiver)	 
จะเป็นพวกที่พยายามหาข้อมูลข่าวสารและเปิดรับเน้ือหาจากหลากหลาย
แหล่งข้อมูลที่ตนเองมีความสนใจ	 โดยทฤษฎีการมีส่วนร่วมทางการเมืองน้ัน
พบว่า	 คนที่มีบุคลิกฝักใฝ่การเมืองในระดับสูง	 จะมีแนวโน้มในการเปิดรับ
เนื้อหาเกี่ยวกับการเมืองสูงกว่าพวกที่ไม่สนใจการเมือง	ดังน้ันพวกท่ีมีบุคลิก
แบบคล่ังการเมืองจึงเปิดรับสื่อและเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับการเมืองในหลาก
หลายประเด็นมากกว่ากลุ่มที่ไม่สนใจการเมือง
	 ส�าหรบัพวกทีมี่วิธีการในการตดัสนิใจทางการเมอืงแบบหาข้อมลูจาก
สื่อต่างๆ	ก่อนแล้วค่อยตัดสินใจนั้นจะเปิดรับเนื้อหาเกี่ยวกับพรรคการเมือง		
การทุจริตทางการเมืองและเรื่องราวเกี่ยวกับรัฐบาลมาก	 	 ซึ่งจะพบผลเช่นน้ี
ในกลุ่มของนักศึกษา		เช่นกัน		ส่วนนักธุรกิจจะเปิดรับเนื้อหาเกี่ยวกับรัฐบาล
มากกว่ากลุ่มอื่น	ทั้งนี้เนื่องจากเป็นกลุ่มที่ต้องลงทุนและต้องติดตามนโยบาย
หรือท่าทีของรัฐบาลอยู่ตลอดเวลา		ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีการเปิดรับสื่อที่ว่า
บุคคลมเีหตผุลในการเปิดรบัสือ่และเนือ้หาข่าวสารแตกต่างกนัท้ังน้ีขึน้อยูก่บั
ความจ�าเป็นในการน�าไปใช้ประโยชน์ในการด�ารงชีวิตของแต่ละบุคคล

ข้อเสนอแนะเชิงการวิจัย
	 1.	 ควรมีการศึกษาเพ่ิมเติมในเชิงลึกเกี่ยวกับเรื่องระดับการค้นคว้า
ที่มีความหลากหลายกลุ่มมากข้ึน	 	 อันจะท�าให้พัฒนาเห็นถึงความแตกต่าง
และปัจจัยที่มีผลต่อการรู้เท่าทันสื่อและการมีส่วนร่วมทางการเมืองของกลุ่ม
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ดังกล่าวได้ชัดเจนมากยิ่งขึ้น
	 2.	ควรมกีารศกึษารปูแบบและวธิกีารเรยีนรูเ้กีย่วกบักระบวนการรูเ้ท่า
ทนัสือ่ในหลากหลายมติ	ิ	อาท	ิ	มติขิองสือ่ทีแ่ตกต่างกนัหรอืมติขิองวธิกีารเรยีนรู้ 
ความรู้จากสื่อต่างๆ	การใช้วิจารณญาณในสื่อที่แตกต่างกัน
	 3.	 ควรเปรียบเทียบในตัวแปรปัจจัยต่างๆ	 ที่มีความชัดเจนในเรื่อง
การเปิดรับส่ือและการรู้เท่าทันสื่อให้ครอบคลุมมากยิ่งขึ้น	 อาทิ	 ปัจจัย	ด้าน
สิ่งแวดล้อม	ครอบครัว	และกลุ่มทุติยภูมิอื่น	อันมีผลต่อการลักษณะความคิด
วิจารญาณในการรู้เท่าทันสื่อและการมีส่วนร่วมทางการเมือง

ข้อเสนอแนะทั่วไป
	 1.	 จากผลการวิจัยที่พบว่าสื่อโทรทัศน์เป็นส่ือท่ีมีอิทธิพลอย่างมาก
ต่อการส่งทางการรบัรูใ้นเรือ่งเนือ้หาทางการเมอืงของกลุ่มต่างๆ	ดงัน้ันจงึควร
พจิารณาใช้สือ่โทรทศัน์ให้เกดิประโยชน์ก่อการพฒันาด้านการเมอืงให้มากขึน้
	 2.	จากการศกึษาทีพ่บว่ากลุม่ตวัอย่างส่วนใหญ่มบีคุลกิภาพทางการ
เมืองในส่วนที่เป็นผู้ตามทางการเมืองเป็นส่วนใหญ่และมักมีวิธีการตัดสินใจ 
โดยการเปิดรับส่ือแล้วค่อยตัดสินใจทางการเมือง	 ลักษณะการไม่เปิดรับส่ือ
จะมลัีกษณะทีเ่ปิดรบัสือ่กระแสหลกัเป็นส่วนใหญ่	ดงัน้ัน	การให้ความรู้ข้อมลู
ข่าวสารทางการเมืองในสื่อโทรทัศน์	 	 หนังสือพิมพ์	 จึงเป็นเรื่องที่ส�าคัญต่อ
ลักษณะบุคลิกและวิธีการตัดสินใจทางการเมืองของบุคคล
	 3.	 การรู้เท่าทันสื่อพบว่าคนเป็นผู้ใหญ่รู้เท่าทันส่ือในระดับมาก	 โดย
เฉพาะในกลุ่มที่มีระดับการศึกษาถึงแก่ปริญญาตรีขึ้นไป	 ซึ่งอาจสรุปได้ว่า 
ผู้ที่ระดับการศึกษาสูงมีการรู้เท่าทันสื่อ	มีความคิดและวิจารญาณในการรับรู้
ข้อมูลข่าวสารจากสื่อ	เนื่องจากในการวิจัยครั้งนี้		ไม่ได้ศึกษาในวัยเด็กเล็กจึง
ท�าให้ผลทีป่รากฏจะรูเ้ท่าทนัสือ่ในระดบัมาก	ดงัน้ัน	จงึอาจวางกลยทุธ์ในการ
ใช้ผู้ที่อยู่ในวัยที่เป็นผู้ใหญ่สร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่เด็กๆ	
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